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GARANČNÍ LIST – VÝMĚNA E-LIQUIDŮ POPIČ! 1:1 (B2B) 

Společnost VOVAPE s.r.o. poskytuje svým B2B partnerům garanci výměny zboží 
značky POPIČ! v souvislosti se změnou požadavků platnou od 1. 7. 2026. 

 

1) Co garantujeme 

• Neprodané kusy e-liquidů POPIČ!, které splní podmínky níže, 
vyměníme kus za kus (1:1) za novou verzi produktů POPIČ! splňující 
požadavky platné po 1. 7. 2026. 

• Výměna (odeslání nové verze) proběhne z naší strany v průběhu července 
2026. 

• Zboží určené k výměně musí být nejpozději do 30. 6. 2026 fyzicky 
doručeno a přijato na sklad VOVAPE s.r.o. (viz podmínky níže). 

2) Na co se garance vztahuje (podmínky) 

• Pouze na kusy neprodané, nepoškozené, v původním obalu. 
• Zboží určené k výměně musí být nejpozději 30. 6. 2026 fyzicky dodáno na 

adresu: 
VOVAPE s.r.o., Adamusova 1316/2a, 700 30 Ostrava 

• Rozhodující je datum příjmu na sklad (příjemka / dodací list). 
• Množství zboží uplatněné k výměně může odpovídat maximálně množství 

(v ks) zboží zakoupeného odběratelem (dle IČ) v rámci jeho tří (3) 
posledních objednávek uskutečněných od účinnosti tohoto garančního 
listu. (v praxi hlavní objednávka + 2x doskladnění vyprodaných příchutí) 

 

3) Co je potřeba doložit 

• Doklad o nákupu zboží (např. faktura / číslo objednávky; v případě potřeby 
dohledáme). 

• Přehled kusů k výměně (příchuť / množství). 

4) Jak výměna proběhne 

1. Zašlete přehled kusů k výměně a doklady na info@vovape.cz, případně 
Vašemu dodavateli, který poté hromadně zašle nám 

2. Potvrdíme přijetí a domluvíme způsob předání (svoz / zaslání). 

3. Po převzetí odešleme odpovídající množství nových kusů POPIČ! v 
režimu 1:1 v termínu uvedeném výše (červenec 2026). 
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5) Poznámky 

• Tento garanční list nabývá účinnosti dnem uvedeným v datu podpisu níže. 
• Výměna probíhá dle logistických možností a dostupnosti variant; cílem je 

vždy dodržet počet kusů 1:1. 
• Vyhrazujeme si právo nepřevzít / nezařadit do výměny kusy, které nesplní 

podmínky garance. 
• Standardně je kolek zohledněn v ceně produktu. Pokud by v odůvodněných 

případech (např. změna nákladů, režimu zajištění nebo administrativních 
požadavků) bylo nutné kolek účtovat samostatně, doplatek činí 25 Kč/ks; 
odběratele o tom vždy předem informujeme, nejpozději před vytvořením 
nové objednávky. 

• Tento garanční list je určen výhradně pro B2B partnery. 

•  Pokud si nebudete vědět s výměnou rady, stačí kontaktovat Vašeho OZ 
(obchodního zástupce), případně našeho velkoobchodního partnera, 
který Vám zboží dodává; jsme tady pro Vás a společně to vyřešíme co 
nejjednodušeji a nejplynuleji. 

 

 

V Ostravě dne: 16.3.2026 
 
Za VOVAPE s.r.o. 
Jméno a funkce: David Borovec – jednatel 
 
Podpis:   
 
 
     
 


